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Et helt bibliotek rett 1 lomma,
helt gratis!

Resultater fra kampanjen

15.12.2020, Silje Stener

Viken viser vei. viken.no



Kampanjer

A lage en kampanje betyr & gjenta samme budskap, gjerne i ulike kanaler som er
relevante for malgruppen, i en avgrenset tidsperiode. Vi endrer ikke atferd etter a
ha hgrt et budskap én gang. Kampanjer er lurt fordi gjentakelse er viktig.
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Bakgrunn

Viken fylkesbibliotek mottok midler fra Nasjonalbiblioteket til digital formidling som del av
statens tiltakspakke etter korondbruddet.

Markedsfaringskampangy bibliotekenes digitale tjenester:

A Relevante informasjonsvideoer for ulike brukergrupper om bibliotekenes digitale tilbud til
befolkningen

A Bruke midler pa distribusjon utenfor bibliotekenes egne kanaler
A Malgruppe: Ikkdorukerne av bibliotekenes digitale tjenester
A @nsket effekt: @ke bruken av bibliotekenes digitale tjenester med 20 %
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Idéutviklingpa bakgrunn av innspill og innsikt

A SSBs undersgkelse som gjennomfares hvert 10. ar, sist 2015.
https://www.ssb.no/kulturog-fritid/artikler-og-publikasjoner/undersokelsem-bibliotekbruk2015

A Evalueringen av Nasjonal bibliotekstrategi hadde ogsé en undersgkelse om bibliotekbruk,
https://bibliotekutvikling.no/content/uploads/2020/01/Rappestvalueringnasjonalbibliotekstrateqi.pdf

A FNsbeerekraftsmébg kunnskapsgrunnlaget «Vi i Viken»
A Unges bibliotekbruk i Buskerud_ rapport og presentasjon 2019
A Rapport fraYoiceog Enebakk om ungdoms bruk av bibliotek  august 2019

A | Danmark haMoos-Bjerre laget en undersgkelse @enketankefrremtidens bibliotekvor de ser spesielt pa
yngre innbyggere. De har delt inn befolkningal i 10 segmenter, hvorav fire av dem er innen yngre
aldersgrupper. Tilneermingem at unge er som folk flegtforskjellige. Denne undersgkelsgser tydelig at den
starste barrieren for digital bibliotekbruk er manglende kjennskap. Sa det er mye a hente pa markedsfaring.
https://www.moosbjerre.dk/wpcontent/uploads/2017/06/Hovedresultater pixi.pdf

VIKEN Side4

FYLKESKOMMUNE


https://www.ssb.no/kultur-og-fritid/artikler-og-publikasjoner/undersokelse-om-bibliotekbruk-2015
https://bibliotekutvikling.no/content/uploads/2020/01/Rapport-evaluering-nasjonal-bibliotekstrategi.pdf
https://www.moos-bjerre.dk/wp-content/uploads/2017/06/Hovedresultater_pixi.pdf

Malgruppe

Ikkebrukerne av digitale bibliotektjenester.

Denlavthengenddrukten er folk som bruker
biblioteket fysisk, men som ikke har kjennskap
til/lbruker de digitale tjenestene.

Unge 16c 30
Menn
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@dnsket etterlatt inntrykk

Dette finnesiGjare Vikens innbyggere klar over det digitale bibliotektilbudet.

Det er enormtiGjgre innbyggerne klar over omfanget av det digitale
biblioteket.

Det er tilgjengeligGjare innbyggerne klar over at det er apent dagnet
rundt, aret rundt.

Det er gratisTilbudet er allerede betalt via skattepengene, ingen ekstra
kostnader.
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Utfordringer

A Hgy terskelbet kan vaere komplisert & komme i gang med det digitale
bibliotektilbudet, spesielt for brukere som ikke har nasjonalt digitalt lanekort fra far.
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ldeutvikling

Overordnet budskap

Et helt bibliotek rett i lommahelt gratis!

viken.no/lommeboka #lommeboka
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Tre ulike konseptretninger

1. Den uendelige listen
2. Hvor er du na?

3. Alltid tilgjengelig
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Kampanjesiden
Viken.no/lommeboka

LOMMEBOKA

ET HELT BIBLIOTEK RETT | LOMMA!

DEGENET RUNDT, HELE ARET.

TRENGER DU HIELP — FINN BIBLIOTEEET DITT HER

Ldnekortet

Pashnlen i bitloteket Sgfsis termter - Linsimrie

BIBLIOTEKENE | VIKEN TILBYR TUSENVIS AV BEKER, AVISER, BLADER OG FILMER

§ Beker of o hdnacer 44 engein

LAN EN BOK
DER DU ER

Libby

255 b 0
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TRENGER DU HIELP — FINN BIBLIOTEKET DITT HER
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Kampanjemateriell

A 3 filmer, fullversjon og kortversjon

A Bannere

A Bilder til sosiale medier og redaksjonell omtaIeL o

VIKEN | samarbeid med folkebibliotekene
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Spredning/distribusjon

A Hjemmesider

A Sosiale medier: Facebook, Instagr¥oytube Snapchat
A Ansattportal

A Pressemelding

A Bibliotekutviklingno
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Kampanjeplan

Kampanjestart tirsdag 23.6.

Tirsdag 23.6. (Uke 26):

Lansering av filmen «Den uendelige listenx».

Publisering av banner

Nyhetsartikkel publiseres pa vikenfylkesbibliotek.no. Deles gjeartme adapter iWordpress

Tirsdag 30.6. (Uke 27):
Lansering av filmen «Hvor er du na?».

Tirsdag 7.7. (Uke 28):
Lansering av filmen «Alltid tilgjengelig».

Annonsekampanj@etalte innlegg)
Betalt annonsering f.o.m. 23.6. og i fire uker framover. Betalt annonsering i disse kanalene: Féoahduk,
Instagram og Snhapchat.

Organisk sprednin@betalte innlegg)
F.0.m. 23.6. og gjennom hele sommeren.
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&P ratingenbibliotek « Folg

N ralingenbibliotek Det er nesten helt
% ‘»Ib magisk! M 34 ¢

N4 kan du plukke ut bgker fra
bokhyllen med mobiltelefonen din -
og det er helt gratis! Du kan velge fritt
mellom bgker og lydbgker, akkurat nér
det passer deg. Lanekortet ditt er det
eneste du trenger!

https://vikenfylkesbibliotek.no/lomme
boka/

#rzelingenbibliotek #lommeboka
#vikenfylkesbibliotek #mittbibliotek
#biblioteket #biblioteketilomma
#lommebibliotek #ebgker #elydbgker
#bgker #lydbgker #helenorgeleser
#sommerles #bookbites #pressreader
#verdensbiblioteket #libby #overdrive
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@ sarpbib * Felg

@ sarpbib Biblioteket rett i lomma.
Sommerferie i tog, bil, skogen eller
hjemme? Uansett hvor du er har du
tilgang til tusenvis av baker, aviser,
blader og filmer p& mobilen din. Les
mer pé : viken.no/lommeboka

#lommeboka #sarpbib
#sarpsborgbibliotek #lesetips
#lesesommer #digitaletjenester
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